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epigrafe, em sessao realizada nesta data, proferiu a seguinte decisao:
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PEREIRA NUNES. Observagao: sustentagao oral pela Apelante e pelas 12 (Dr. Carlos
Leonardo B. Lopes) e 22 Apeladas.
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QUINTA CAMARA CIVEL DO TRIBUNAL DE JUSTICA

APELAGAO N° 0218767-85.2009.8.19.0001

342 VARA CIVEL DA COMARCA DA CAPITAL

APELANTE: DENISE PIERI NUNES

APELADOS: GOOGLE BRASIL INTERNET LTDA
YAHOO! BRASIL INTERNET LTDA
MICROSOF INFORMATICA LTDA

RELATOR: DES. ANTONIO SALDANHA PALHEIRO
RELATORIO

Trata-se de acao de obrigacdao de nao fazer ajuizada por
Denise Pieri Nunes em face de Google Brasil Internet Ltda e outros,
objetivando a condenacdo dos réus a se abster de divulgar, em seus sitios
eletronicos de busca, noticias relativas a suposta fraude praticada no XLI
Concurso para Ingresso na Magistratura de Carreira do Estado do Rio de
Janeiro, quando for realizada pesquisa mediante a digitacao de seu nome.

Alegou que se inscreveu no referido concurso, mas foi
reprovada por haver tirado nota 2,0 na banca da prova oral de Direito
Tributario, embora, no regulamento do certame, haja a previsao de
eliminacdao do candidato se Ihe for atribuida nota inferior a 3,0 em qualquer
disciplina, e nao em determinada banca examinadora. Sustentou que, caso
ndo tivesse sido excluida do exame, seria a segunda colocada na
classificagao final. Argumentou que seu nome foi mencionado em noticias
publicadas sobre declaragcdes de um dos integrantes da banca examinadora
no sentido de haver “vazado” o gabarito da prova de Direito Tributario.

Aduziu, também, que, apesar de o Conselho Nacional de
Justica ter considerado valido o concurso, nos resultados das pesquisas por
meio da digitacdo de seu nome nos servicos de busca dos sitios dos réus,
este continuou vinculado a noticias a respeito de suposta fraude no aludido
concurso para ingresso na carreira da magistratura. Frisou que, mesmo se
o exame houvesse sido anulado pelo CNJ], possui o direito ao
esquecimento, em observancia a sua privacidade e dignidade, pois o direito
de se reabilitar é concedido inclusive para quem pratica delitos. Salientou a
producao de graves efeitos no campo pessoal e social pela manutencao da
associacdo de sue nome as mencionadas noticias.

Decisao (indexador 90), deferindo o segredo de justica e
concedendo a antecipagao dos efeitos da tutela, a ser cumprida no prazo
de cinco dias Uteis, sob pena de multa didria de R$ 10.000,00 por cada réu,
desafiando a interposicao de agravo de instrumento, ao qual foi dado
parcial provimento a fim de ampliar o prazo do cumprimento da obrigacao
para 10 dias e reduzir a multa cominatoria para R$ 1.000,00 a cada réu
(indexador 508).
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Em sua contestacao (indexador 344), a ré Google argiiiu,
preliminarmente, a falta de interesse de agir, visto que a acao deveria ter
sido proposta em face dos mantenedores das paginas eletronicas que
disponibilizaram as matérias referentes ao concurso publico em causa, pois,
na hipdtese de procedéncia do pedido, as matérias continuariam na
“internet”, podendo ser acessadas nos respectivos sitios eletrénicos ou por
outros mecanismos de busca, além de, a qualquer momento, poder ser
inseridos novos contelidos sobre a autora na rede mundial de
computadores. No mérito, destacou que seu servico de pesquisa € um
mero buscador, ndo possuindo o dever de monitorar e fiscalizar todo o
contetdo existente na “internet” para localizar noticias veiculadas em sitios
de terceiros sobre a suposta fraude narrada na peticao inicial.

Contestacao da Yahoo (indexadores 407 e 424), na qual a ré
suscitou, preliminarmente, sua ilegitimidade passiva, porquanto as
informagdes as quais a autora pretende que nao sejam exibidas foram
criadas e hospedadas em “sites” de terceiros. No mérito, asseverou que
ndo praticou nenhuma conduta ilicita, pois sua ferramenta de busca é um
dos principais recursos de pesquisa a disposicdo da humanidade,
constituindo censura a alteracao dos resultados de determinada pesquisa.
Ressaltou que a suspeita de fraude em concurso para ingresso na
magistratura é informacao de carater publico.

Resposta da Microsoft (indexador 444), argiindo a
ilegitimidade passiva, ja que o servico de busca BING é prestado pela
Microsoft Corporation, e nao pela Microsoft Informatica Ltda. Suscitou a
impossibilidade juridica do pedido, por conta da inutilidade do provimento
pleiteado e de ndo encontrar amparo no ordenamento juridico, pois as
noticias em questdo nao seriam excluidas da rede mundial de
computadores, bem como ndao ha condicdes técnicas para se cumprir a
tutela pretendida. No mérito, disse que os sites de busca apenas
apresentam de forma automatica informacOes ja publicadas na “internet”
por outro provedor de conteludo, sendo vedada a censura prévia e
garantido o direito a informacao, conforme o art. 5°, IX e XIV, da CRFB.

Decisao (indexador 1078), mantida em sede de agravo de
instrumento (indexador 1172), majorando a multa diaria para R$ 3.000,00,
sem prejuizo da multa ja vencida, haja vista o recalcitrante
descumprimento da obrigagao imposta na decisao de tutela antecipada.

Na sentenca (indexador 1323), o pedido foi julgado
improcedente, condenando-se a autora nas custas processuais e honorarios
de 10% sobre o valor da causa.

Apelacao da autora (indexador 1334), com requerimento de
antecipagdo de tutela recursal, reiterando os argumentos da peticao inicial.
Acrescentou que a acao civil publica, processada no Orgao Especial deste
Tribunal, proposta para apurar eventual fraude no concurso publico em
causa foi arquivada sem qualquer condenacao da apelante.
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Registrou, ainda, a existéncia de viabilidade técnica para as
recorridas satisfazerem a pretensdo autoral, consoante ja reconhecido por
esta Camara Civel. Por fim, asseverou merecer ser dado prosseguimento a
execucdo da multa diaria.

Contrarrazbes da Yahoo (indexador 1412), repisando as
teses apresentadas na contestacao. Relatou ter ficado demonstrado nos
autos, com base em pericias efetuadas em casos semelhantes, que a
implementagao de medida com a finalidade de interferir nos resultados das
pesquisas realizadas mediante a ferramenta de busca na “web”, do modo
pretendido pela apelante, viola a Constituicdo da Republica. Salientou nao
existir mecanismo de informatica apto a identificar conteldos ofensivos a
determinada pessoa, porque tal monitoramento depende de analise
humana ininterrupta. Informou que, por motivos de ordem constitucional e
técnica, a Unica maneira de se alterar o resultado das pesquisas é mediante
a exclusao manual e individual de “links” especificados pela parte
interessada e submetidos a apreciacao judicial.

Em suas contrarrazoes (indexador 1474), a apelada Google
alegou que os resultados das pesquisas nas ferramentas de busca apontam
informagOes jornalisticas da época na qual os fatos ocorreram, nao
havendo noticias recentes, de modo que ndo ha falar em direito ao
esquecimento. Sustentou o direito de a sociedade ser informada sobre
fatos relacionados a figuras publicas, como a recorrente, que ocupa o cargo
de Promotor de Justica. Argumentou que as noticias descritas pela
recorrente tratam de concurso publico para a carreira da magistratura, e
nao da vida privada da apelante.

Nas contrarrazbes da Microsoft (indexadores 1494 e 1510),
a recorrida repisou os argumentos da contestacao, ressaltando que
eventual acolhimento do pedido autoral lhe acarretara onus excessivo e
ferira o principio da proporcionalidade, além de ndao atender ao efeito
pratico pretendido.

E o relatdrio.

Rio de Janeiro, 28 de janeiro de 2014.

DES. ANTONIO SALDANHA PALHEIRO
RELATOR
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QUINTA CAMARA CIiVEL DO TRIBUNAL DE JUSTICA

APELACAO N° 0218767-85.2009.8.19.0001
342 VARA CIVEL DA COMARCA DA CAPITAL
APELANTE: DENISE PIERI NUNES
APELADOS: YAHOO! BRASIL INTERNET LTDA

RELATOR:

MICROSOF INFORMATICA LTDA
GOOGLE BRASIL INTERNET LTDA
DES. ANTONIO SALDANHA PALHEIRO

ACAO DE OBRIGAGAO DE FAZER C/C TUTELA ANTECIPADA.
PROVEDOR DE PESQUISA. RELACAO DE CONSUMO. ART. 3°, §
2°, DO CDC. INTEPRETACAO AMPLA INCLUINDO O GANHO
INDIRETO DO FORNECEDOR. PRECEDENTE DO STJ (REsp
1192208). IMPLANTAGAO DE FILTRO POR PALAVRA-CHAVE
COM ESCOPO DE EVITAR A ASSOCIAGAO DO NOME DA
AUTORA A NOTICIAS QUE ENVOLVAM SUPOSTA FRAUDE NO
XLI CONCURSO DA MAGISTRATURA DESTE ESTADO.
SENTENCA DE IMPROCEDENCIA. APELAGAO.

1- PEDIDO DE PROSSEGUIMENTO DA EXECUGAO
PROVISORIA, AUTUADA SOB 0 NUMERO
0412290.91.2011.8.19.0001, RELATIVA AS ASTREITES,
PREJUDICADO COM BASE EM DOIS FUNDAMENTOS:
AUSENCIA DE IMPUGNAGAO DA REVOGACAO DA TUTELA
ANTECIPADA PROVISORIA DECORRENTE DA SENTENGA DE
IMPROCEDENCIA E A NAO INTERPOSICAO DE RECURSO
CONTRA A SENTENGCA DE EXTINCAO PROFERIDA NAQUELES
AUTOS, ACARRETANDO A COISA JULGADA MATERIAL.

2- ILEGITIMIDADE PASSIVA DA MICROSOF INFORMATICA
JA REFUTADA POR ESTE ORGAO JULGADOR. EMBORA A
QUESTAO DA LEGITIMIDADE PASSIVA SEJA MATERIA DE
ORDEM PUBLICA, NAO PODE SER OBJETO DE NOVA
APRECIACAO NESTA SEARA RECURSAL, SOB PENA DE
MITIGAGAO EXACERBADA DA COISA JULGADA FORMAL.

3- PRELIMINAR DE IMPOSSIBILIDADE JURIDICA DO
PEDIDO SOB A ALEGADA NECESSIDADE DE AVALIACAO
FATICA DO CUMPRIMENTO DA ORDEM JUDICIAL E DE FALTA
DE INTERESSE DE AGIR DIANTE DA INUTILIDADE DO
PROVIMENTO JUDICIAL. QUESTOES QUE SE CONFUNDEM
COM O MERITO. ]

4- IMPOSSIBILIDADE TECNICA DE IMPLANTAGAO NAO
OBJETIVAMENTE COMPROVADA. DOCUMENTOS ACOSTADOS
PELA AUTORA COMPROVANDO QUE OS APELADOS POSSUEM
MEIOS DE PROCEDER A EXCLUSAO DE RESULTADOS DO
SISTEMA DE PESQUISAS DOS CHAMADOS "BUSCADORES"
NOS MOLDE PLEITEADOS. DOCUMENTOS NAO REFUTADOS. _
5- DIREITO A INTIMIDADE E PRIVACIDADE X DIREITO A
INFORMAGAO. PREVALENCIA DO DIREITO A IMAGEM, A
PERSONALIDADE E AO ESQUECIMENTO, COM VISTA A
EVITAR O EXERCICIO DA LIVRE CIRCULAGAO DE FATOS
NOTICIOSOS POR TEMPO IMODERADO.
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6- ALEGACAO DA YAHOO DA NECESSIDADE DE A AUTORZ
INDICAR AS URL'S A SEREM BLOQUEADAS. INDEFERIMENTO
PELO JUiZO DE PISO, CONFIRMADO POR ESTE ORGAO
JULGADOR. COISA JULGADA FORMAL.

7- PLEITO DE TUTELA RECURSAL. DEFERIMENTO. PRESENCA
DOS REQUISITOS DO ARTIGO 273 DO CPC. RISCO IMINENTE
DE PERECIMENTO OU DE DANO AO DIREITO, PROVA
INEQUIVOCA E VEROSSIMILHANCA DA ALEGACAO.
PROVIMENTO PARCIAL DO RECURSO.

VISTOS, relatados e discutidos estes autos de Apelagao Civel n®
0218767-85.2009.8.19.0001, originaria da 342 Vara Civel da Comarca da Capital,
em que é apelante Denise Pieri Nunes e s3o apelados Yahoo! do Brasil,
Microsoft Informatica Ltda e Google Brasil Internet Ltda.

ACORDAM os Desembargadores que compdem a Quinta
Camara Civel do Tribunal de Justica, por unanimidade de votos, em dar provimento
parcial ao recurso.
VOTO

Trata-se de acdo inibitéria com pedido de tutela antecipada
proposta por DENISE PIERI NUNES em face de GOOGLE BRASIL INTERNET
S.A. E OUTROS, na qual pleiteou a condenagao dos réus a se absterem de divulgar,
em seus sites de busca, a partir de seu nome, noticias relativas a fraude no XLI
concurso para a Magistratura deste Estado, do qual participou e foi reprovada na
ultima fase na banca de Tributario, bem como a veiculacao de qualquer noticia sobre
este processo. Requereu, ainda, fosse decretado o segredo de justica, com
fundamento no artigo 5°, LX, da CRFB. A tutela antecipada e o segredo de justica
foram deferido pela decisao de fls. 94.

A sentenca julgou improcedentes os pedidos, com fundamento na
impossibilidade juridica e técnica, na medida em que os apelados ndo sao autores das
noticias, mas mero site de buscas que disponibilizam ferramentas para o usuario
realizar pesquisas na web. Argumentou, que, nada obstante os sites de buscas
prestarem servico regulado pelo Codigo de Defesa do Consumidor, sua
responsabilidade deve se restringir a natureza do servico que fornecem, qual seja,
facilitar a localizacao de informagdes na internet, sendo que a filtragem do conteldo
das pesquisas feitas pelos usuarios ndo corresponde a atividade intrinseca ao servigo
prestado capaz de lhes imputar qualquer vicio de servico previsto no artigo 14 do
CDC. Fundamentou, ainda, no fato de ser impossivel estabelecer critérios pelos quais
o provedor possa definir se o conteido é potencialmente ofensivo, diante da
subjetividade que é a definicdo do dano moral e a instalacdo de filtros automaticos
acabaria por restringir toda gama de pesquisas que nao possuem qualquer contetdo
ilicito, apesar de originarem dos mesmos verbetes. Por fim, aduziu que a situacdo
foge ao razoavel, porquanto, em decorréncia da antecipacao da tutela, a autora
pretende executar provisoriamente astreinte milionaria (+/- 5 milhdes de reais),
sendo que as razOes do ndo cumprimento da tutela sdo de ordem técnica e nao
decorrentes de decisao deliberada de descumprir a ordem judicial, pois, a rigor, toda
vez que determinado /ink venha a ser excluido dos buscadores, podera surgir outror_..----*
contendo a noticia combatida. '
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Apela a autora reiterando os argumentos lancados em sua peticao
inicial e em sua réplica, requerendo, inicialmente, o deferimento de tutela recursal na
forma do artigo 558, paragrafo Unico do CPC, para condenar imediatamente os
apelados a se absterem de divulgar em seus buscadores, quando realizadas pesquisas
especificamente no nome da apelante, noticias referente a suposta fraude no XLI
Concurso para ingresso da Magistratura Fluminense, sob pena de multa diaria de R$
3.000,00 para cada uma. No mérito, requereu o provimento integral da apelagao para
que seja reformada a sentenga prolatada e julgado procedente o pedido na forma
requerida na tutela recursal, confirmando-a ao final. Por fim, pugnou pela expedicao
de oficio ao Juizo a qguo para o prosseguimento regular da execucdo provisoria
instaurada, na qual se busca o recebimento da multa fixada em primeiro grau,
porquanto se trata de processo autdbnomo.

Inicialmente, sobreleva ressaltar que a apelante nao reiterou o
pedido de condenagdo para que as apeladas se abstenham de veicular noticia sobre o
presente processo, 0 que impede a sua apreciacao diante do principio do tantum
devolutum gquantum appellatum.

Por sua vez, deve atentar que o processo tramita em segredo de
justica, sendo que, quanto ao pedido de sua revogacao, formulado pelo GOOGLE a fls.
1254/1256 apds a prolagao da sentenca de improcedéncia, o magistrado de piso se
manifestou no sentido de que este deveria ser apreciado em segundo grau (fls.1286),
decisio mantida no agravo de instrumento autuado sob o numero
0030490.49.2013.8.19.0000, ao fundamento de que, na auséncia de embargos de
declaracao, ocorreu o exaurimento da atividade cognitiva em primeiro grau. Por outro
lado, o pedido nao foi reiterado nas contrarrazbes, estando, assim, preclusa a
matéria. Neste sentido:

Ementa: HABEAS CORPUS. TRAFICO DE DROGAS. NULIDADE
DO PROCESSO. TRAI*{IITA(;KO EM SEGREDO DE JUSTICA.
VIOLAGAO AO PRINCIPIO DA PUBLICIDADE. MATERIA NAO
ARGUIDA OPORTUNAMENTE. PRECLUSAO. PREJUIZO NAO
DEMONSTRADO. ORDEM DENEGADA. 1. Se a Defesa nao
impugnou, em qualquer momento processual, o fato de o
processo ter tramitado em segredo de justica, ndo sendo a
tese objeto da apelacao julgada pelo Tribunal de origem,
vindo a ser suscitada somente posteriormente, em habeas
corpus, operou-se a preclusao da matéria.(...). STJ HC 148723
SC 2009/0187970-2 (STJ). Publicagao: 17/12/2010.

Quanto ao pedido de prosseguimento da execucao provisoria
relativa as astreintes fixadas pelo Juizo de piso no inicio da acdao, autuada sob o
nimero 0412290.91.2011.8.19.0001, formulado nas razdoes do apelo, este restou
prejudicado por dois fundamentos, quais sejam: auséncia de impugnacdo da
revogacao da tutela antecipada proviséria decorrente da sentenca de improcedéncia;
e a nao interposicao de recurso contra a sentenca de extingdao acarretando a coisa
julgada material.
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Ndo se desconhece a possibilidade da manutencdo da limitae

concedida /nitio lites quando revogada pela sentenca de improcedéncia, mas desde
que requerido pelo apelante, o que nao ocorreu /in casu.

Analisando detidamente as razdes de apelacao, contata-se que no
item V, a apelante requereu o prosseguimento da execucao da multa diaria sob a
alegacdo de que possui natureza autbnoma; e, no item VI, pugnou expressamente
pela concessdao da antecipacao de tutela recursal, com base no paragrafo Unico do
artigo 558 do CPC, para permitir o cumprimento imediato do pedido que pretende
com a reforma da sentenga, mas ndao ha pedido de reforma do tdpico relativo a
revogacao da tutela. Nesse sentido:

"AGRAVO REGIMENTAL EM RECURSO ESPECIAL - EXECUCAO
PROVISORIA DE ASTREINTES - HIPOTESE EM QUE A DECISAO QUE
ANTECIPARA OS EFEITOS DA TUTELA FOI
EXPRESSAMENTE REVOGADA QUANDO DA PROLACAO DA
SENTENCA DEFINITIVA - EXTINCAO DA EXECUCAO -
DECISAO MONOCRATICA QUE NEGOU SEGUIMENTO AO APELO
EXTREMO. INSURGENCIA RECURSAL DA EXEQUENTE. 1. Uma das
fungdes das astreintes é compelir o cumprimento de uma
ordem judicial, restando, ao final, pois, dependente do
reconhecimento de que o direito material de fundo existe e,
de fato, beneficia a parte demandante. Do contrario, admitida a
manutenc¢do da multa a par da improcedéncia do pedido, estar-se-ia
causando, indevidamente, e enriquecimento ilicito e desmotivado de
um dos litigantes. 2. No caso concreto, a Corte de origem
consignhou que, quando da prolacao da sentenca, houve
expressa revogacao da decisao que antecipara os efeitos
datutela,a qual Ilastreava a execucao provisoria,
afigurando-se correta, portanto, aextincaodo feito
executivo. Precedentes. 3. Agravo regimental a que se nega
provimento. AgRg no REsp 135408/DF. Relator Ministro Marco Buzzi,
julgado em 05/11/2013. Publicado em 14/11/2013.

Além de que, na execucao provisoria da multa didria
anteriormente fixada, que corria em apenso, foi extinta pelo magistrado de piso ao
fundamento de que esta perdeu o objeto diante da sentenca de improcedéncia, que,
contudo, ndo fora impugnada pela apelante, acarretando o transito em julgado, o que
corrobora a auséncia de insurgéncia em relacdao a revogacao da tutela antecipada.
Desta forma, prejudicado o pedido de prosseguimento da execucdo provisoria.

Em preliminar, a MICROSOF INFORMATICA LTDA, em
contrarrazdes, sustentou a sua ilegitimidade passiva. Porém, essa questdo ja foi
objeto de analise por este Orgao Julgador quando do julgamento do recurso de
agravo de instrumento autuado sob o nimero 0063506.96.2010.8.19.0000, no qual
foi proferido acorddo da lavra da Desembargadora Maria Regina Nova, afastando a
preliminar sob o fundamento de que "... @ Microsoft Informatica Ltda. € controlada
por duas empresas e pela Microsoft Corporation, sendo gue esta ultima é diretamente
responsavel pela disponbilizacdo do servico de busca " MSN",

o




Documento recebido eletronicamente da origem

Nessa esteira, no caso em tela, operou-se a coisa julgada forfia
em relacdo a arguicao de ilegitimidade. Vale ressaltar que, embora a questao da
legitimidade ad causam seja matéria de ordem publica, ndo pode ser objeto de nova
apreciacao nesta seara recursal, sob pena de mitigacdo exacerbada da coisa julgada
formal.

Vejamos a jurisprudéncia do Excelso Superior Tribunal de Justica,
in verbis:

EMBARGOS DE DECLARACAO. PENHORABILIDADE DO BEM DE
FAMILIA. MATERIA EFETIVAMENTE DECIDIDA NO SANEADOR.
PRECLUSAO. PREQUESTIONAMENTO DE QUESTAO
CONSTITUCIONAL. DESCABIMENTO.

1. Muito embora tratar-se de questao de ordem publica a
impenhorabilidade do bem de familia, "existindo decisdo
anterior, afastando a incidéncia da Lei 8009/90, que
transitou em julgado, ndo é dado ao Judiciario, sob pena de
vulneracao da coisa julgada formal, proferir novo
pronunciamento sobre a mesma matéria". 2. (...) 3. Embargos
declaratdrios rejeitados. (EDcl no RECURSO ESPECIAL N© 254.236 -
SP (2000/0032633-0).RELATOR MINISTRO LUIS FELIPE SALOMAO -
DJe: 08/06/2010) (grifei).

No que tange a alegagdo da YAHOO! de necessidade de a autora
indicar as URL'S a serem bloqueadas, esta fora refutada por este Orgdo Julgado nos
Agravos de Instrumentos 003441.22.2011.8.19.0000 e 0036012.28.2011.8.19.0000,
interpostos pela Microsof e Google, respectivamente, formando a coisa julgada formal.

Além do que, no caso concreto, a indicacdo das URL'S é
desnecessaria, haja vista que o pleito autoral ndo é a exclusdo do conteido dos
documentos hospedados na internet, mas a desvinculagao do seu nome ao certame
em questao.

Em contrarrazbes, as apeladas sustentaram as preliminares de
impossibilidade juridica do pedido, sob a alegacao de necessidade de avaliagdo fatica
do cumprimento da ordem judicial, e de falta de interesse de agir diante da inutilidade
do provimento judicial. Contudo, tais questdes serdo apreciadas com o mérito, pois
com ela se confundem.

No mérito, razao esta com a apelante.

O Superior Tribunal de Justica, no REsp 1192208, da lavra da
Ministra NANCY ANDRIGHI, ja se posicionou no sentido de que a natureza juridica dos
provedores de servicos de Internet é de consumo, in verbis:

DIREITO CIVIL E DO CONSUMIDOR. INTERNET. BLOGS. RELACAO
DE CONSUMO. INCIDENCIA DO CDC. GRATUIDADE DO SERVICO.
INDIFERENCA. PROVEDOR DE CONTEUDO. FISCALIZAGCAO PREVIA
DO TEOR DAS INFORMACOES POSTADAS NO SITE PELOS

USUARIOS. DESNECESSIDADE. MENSAGEM DE CONTEUDO .=
OFENSIVO. DANO MORAL. RISCO INERENTE AO NEGOCIO; /


http://www.jusbrasil.com/legislacao/91585/código-de-defesa-do-consumidor-lei-8078-90
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RETIRADA IMEDIATA DO AR. DEVER. D,ISPONIBILIZACAO DE MEIOS
PARA IDENTIFICACAO DE CADA USUARIO. DEVER. REGISTRO DO
NUMERO DE IP. SUFICIENCIA.

1. A exploracao comercial da Internet sujeita as relagoes de
consumo dai advindas a Lei n° 8.078/90.

2. O fato do servico prestado pelo provedor de servico de
Internet ser gratuito nao desvirtua a relacao de consumo,
pois o termo " mediante remuneracao” contido no art. 3°, §
29, do CDC, , deve ser interpretado de forma ampla, de modo
a incluir o ganho indireto do fornecedor. (...).

De inicio, sobreleva destacar que a pretensao da apelante nao é
impedir a circulacao de noticias relacionadas ao concurso publico em questdo, o que
nao seria possivel, porquanto de interesse publico, e nem impor as apeladas a
obrigacdo de fiscalizar a inser¢ao de contelidos na rede mundial sobre a matéria, mas
desassociar o seu nome a noticias que envolvem a suposta fraude do XLI Concurso de
Magistratura, do qual participou e fora reprovada na fase final do certame,
requerendo, para tanto, a instalacao de filtro ou outro instrumento que impega essa
associacao.

Incontroverso que a pesquisa realizada em nome da recorrente
no site de busca dos apelados apresenta como resultado noticias de fraude do
concurso em questao. Vejamos alguns exemplos:

Critério de Pesquisa: denise pieri nunes

GOOGLE: Decisao: STF.
www.stf.jusn.br/portal/processo/verProcessoTexto.asp?id=25273
75 ... 05/05/2009 -A candidata DENISE PIERI
NUNES reproduziu, integralmente, o gabarito elaborado pela
banca examinadora de Direito Tributario ...

YAHOO!: Ordem de Advogado do Brasil. Consultor Juridico. A
candidata DENISE PIERI NUNES reproduziu, integralmente, o
gabarito elaborado pela banca examinadora de Direito Tributario;
www.conjur.com.br/dl/acao_concurso_magistratura.pdf.

BING: Impressao de Conteldo.
portal.pps.org.br/helper/printData/74197. Acusada pela OAB de
copiar integralmente, em seu exame escrito de Direito Tributario,
o gabarito da prova, a candidata Denise Pieri Nunes disse
ontem, em nota, ...

Por outro lado, ao colocar como critério de pesquisa " fraude em
concurso da magistratura do rio de janeiro", os sites acima exibem listagem de
referéncia (paginas) sobre a noticia, sem fazer qualquer citacao ao nome da apelante
e de outros candidatos que participaram do concurso.



http://www.jusbrasil.com/legislacao/91585/código-de-defesa-do-consumidor-lei-8078-90
http://www.jusbrasil.com/topico/10608617/artigo-3-da-lei-n-8078-de-11-de-setembro-de-1990
http://www.jusbrasil.com/topico/10608535/parágrafo-2-artigo-3-da-lei-n-8078-de-11-de-setembro-de-1990
http://www.jusbrasil.com/topico/10608535/parágrafo-2-artigo-3-da-lei-n-8078-de-11-de-setembro-de-1990
http://www.jusbrasil.com/legislacao/91585/código-de-defesa-do-consumidor-lei-8078-90
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GOOGLE: CNJ decide pela manutencao
41° Concurso para Magistratura ... www.cnj.jus.br > Atos
Administrativos > Atos Secretaria-Geral > Noticias CNJ decide pela
manutencao do 41° Concurso para Magistratura do TJ/RJ ... que
as irregularidades encontradas ndo provavam existéncia
de fraude - "Quem ...

ConJur - Relator no CNJ diz que houve fraude em
concurso no Rio ... www.conjur.com.br/2008- fev.../ relator_
cnj_ houve_ fraude_ concurso_rio 26/02/2008 - Houve fraude no
410 concurso para ingresso na magistratura feito pelo Tribunal de
Justica do Rio de Janeiro em 2006. Esta é a conclusao do ...

YAHOO!: CMI Brasil - fraude no concurso para JUIZ do T]-R]
2006 www. midiaindependente.org/ pt/ blue/ 2008/ 02/
412818.shtml Em cache Ha uma comprovacao clara que
esse concurso publico da magistratura no Rio de Janeiro
estd ... constata fraude em concurso para magistrado
do Rio de ...

Examinador  confirma fraude em  concurso  para
a_magistratura do ... www. clubedasluluzinhas. com. br/
noticia.asp?id=61903 Em cache Testemunha-chave da
investigacdo de supostas fraudes no concurso para juizes
estaduais do Rio de Janeiro, o advogado tributarista Ricardo
Aziz Cretton confirmou ...

BING: CMI Brasil - fraude no concurso para JUIZ do TJ-R]
2006 . www. midiaindependente. org/ pt/ blue/ 2008/ 02/
412818. shtml - Ha uma comprovagao clara que esse
concurso publico da magistratura no Rio deJaneiro esta
constata fraude em concurso para magistrado do Rio de ...

Examinador confirma fraude em concurso para a
magistratura do ...
www.clubedasluluzinhas.com.br/noticia.asp?id=61903
Testemunha-chave da investigacao de supostas
fraudes no concurso para juizes estaduais do Rio de Janeiro,
o advogado tributarista Ricardo Aziz Cretton confirmou ...

Dessa forma, a pretensdo da apelante é juridicamente possivel e
razoavel, na medida em que nao se estara restringindo informacdes publicas, pois a
desvinculacdo do seu nome ao concurso como critério de pesquisa nao reprimi o
direito da coletividade a informacdo, pois as noticias referentes ao concurso publico
em questao podem ser acessadas por qualquer pessoa que as busquem sem vinculo
com o nome da apelante, permitindo que coexistam pacificamente os direitos da
personalidade e o direito a informacao.



https://www.google.com.br/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&ved=0CDkQFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.cnj.jus.br%2Fatos-administrativos%2Fatos-secretaria-geral%2F96-noticias%2F4505-cnj-decide-pela-manuten-do-41o-concurso-para-magistratura-do-tjrj&ei=SjyjUu-9MsS0sAT1mYCQCg&usg=AFQjCNETrIHoscViioA4355FVW6SJUKghg&sig2=k0PpWKiHGcfEVxCUD0UVFw
https://www.google.com.br/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&ved=0CDkQFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.cnj.jus.br%2Fatos-administrativos%2Fatos-secretaria-geral%2F96-noticias%2F4505-cnj-decide-pela-manuten-do-41o-concurso-para-magistratura-do-tjrj&ei=SjyjUu-9MsS0sAT1mYCQCg&usg=AFQjCNETrIHoscViioA4355FVW6SJUKghg&sig2=k0PpWKiHGcfEVxCUD0UVFw
http://www.cnj.jus.br/atos-administrativos
http://www.cnj.jus.br/atos-administrativos
http://www.cnj.jus.br/atos-administrativos/atos-secretaria-geral
http://www.cnj.jus.br/atos-administrativos/atos-secretaria-geral/96-noticias
https://www.google.com.br/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=2&cad=rja&ved=0CEQQFjAB&url=http%3A%2F%2Fwww.conjur.com.br%2F2008-fev-26%2Frelator_cnj_houve_fraude_concurso_rio&ei=SjyjUu-9MsS0sAT1mYCQCg&usg=AFQjCNGrB0qw2GkJybO5N0c0jIAX2LcRvw&sig2=W7CiSy67C0siUZjpg7ZIpQ
https://www.google.com.br/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=2&cad=rja&ved=0CEQQFjAB&url=http%3A%2F%2Fwww.conjur.com.br%2F2008-fev-26%2Frelator_cnj_houve_fraude_concurso_rio&ei=SjyjUu-9MsS0sAT1mYCQCg&usg=AFQjCNGrB0qw2GkJybO5N0c0jIAX2LcRvw&sig2=W7CiSy67C0siUZjpg7ZIpQ
http://ca.search.yahoo.com/r/_ylt=A0geuzRCPqNSMh0AUo_z6Qt.;_ylu=X3oDMTE1ZDFsbzdkBHNlYwNzcgRwb3MDMQRjb2xvA2FjMgR2dGlkA1JDRkJSMTFfODA-/SIG=12hlc69nc/EXP=1386458818/**http%3a/www.midiaindependente.org/pt/blue/2008/02/412818.shtml
http://ca.search.yahoo.com/r/_ylt=A0geuzRCPqNSMh0AUo_z6Qt.;_ylu=X3oDMTE1ZDFsbzdkBHNlYwNzcgRwb3MDMQRjb2xvA2FjMgR2dGlkA1JDRkJSMTFfODA-/SIG=12hlc69nc/EXP=1386458818/**http%3a/www.midiaindependente.org/pt/blue/2008/02/412818.shtml
http://ca.search.yahoo.com/r/_ylt=A0geuzRCPqNSMh0AU4_z6Qt./SIG=1cg05vsea/EXP=1386458818/**http%3a/72.30.187.37/search/srpcache%3fei=UTF-8%26p=fraude%2bem%2bconcurso%2bda%2bmagistratura%2bdo%2brio%2bde%2bjaneiro%26fr=yfp-t-707%26u=http%3a/cc.bingj.com/cache.aspx%3fq=fraude%2bem%2bconcurso%2bda%2bmagistratura%2bdo%2brio%2bde%2bjaneiro%26d=4523727076918994%26mkt=pt-BR%26setlang=pt-BR%26w=SUfEUYJ_3rgJJxBhXfkHLG1oBe5kWDUG%26icp=1%26.intl=br%26sig=IM8EL9vSpmaGbE81_.e6dg--
http://ca.search.yahoo.com/r/_ylt=A0geuzRCPqNSMh0AVI_z6Qt.;_ylu=X3oDMTE1bjZhNGwwBHNlYwNzcgRwb3MDMgRjb2xvA2FjMgR2dGlkA1JDRkJSMTFfODA-/SIG=12ffjik1j/EXP=1386458818/**http%3a/www.clubedasluluzinhas.com.br/noticia.asp%3fid=61903
http://ca.search.yahoo.com/r/_ylt=A0geuzRCPqNSMh0AVI_z6Qt.;_ylu=X3oDMTE1bjZhNGwwBHNlYwNzcgRwb3MDMgRjb2xvA2FjMgR2dGlkA1JDRkJSMTFfODA-/SIG=12ffjik1j/EXP=1386458818/**http%3a/www.clubedasluluzinhas.com.br/noticia.asp%3fid=61903
http://ca.search.yahoo.com/r/_ylt=A0geuzRCPqNSMh0AVY_z6Qt./SIG=1cg76orgr/EXP=1386458818/**http%3a/72.30.187.37/search/srpcache%3fei=UTF-8%26p=fraude%2bem%2bconcurso%2bda%2bmagistratura%2bdo%2brio%2bde%2bjaneiro%26fr=yfp-t-707%26u=http%3a/cc.bingj.com/cache.aspx%3fq=fraude%2bem%2bconcurso%2bda%2bmagistratura%2bdo%2brio%2bde%2bjaneiro%26d=4994622969361458%26mkt=pt-BR%26setlang=pt-BR%26w=gGBNsiEO6h7fSv2Vt2cqrOnNENYbNPuy%26icp=1%26.intl=br%26sig=v5cMFQDP3ZDYbK_dDcNd2g--
http://www.midiaindependente.org/pt/blue/2008/02/412818.shtml
http://www.midiaindependente.org/pt/blue/2008/02/412818.shtml
http://www.clubedasluluzinhas.com.br/noticia.asp?id=61903
http://www.clubedasluluzinhas.com.br/noticia.asp?id=61903
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Pode-se afirmar assim que ndo ha se falar em conflitos>
direitos. Mas, mesmo que houvesse, sopesados o0s direitos envolvidos e o risco
potencial de cada um, na espécie, o fiel balanco deve pender para a garantia do
direito da personalidade, mormente porque, além de ndo ter sido anulado o certame
em questdo, a apelante ndo logrou éxito em sua aprovacao, sendo excessivo a
vinculagcdo de seu nome por tao longo tempo.

A Professora Ada Pellegrini Grinover!, sobre a colisdo de
principios constitucionais, admite ser “um dos maiores desafios postos ao jurista
contemporédneo”.

Os direitos fundamentais “... ndo sdo absolutos, apresentando
limites ao seu exercicio quando este afrontar o direito de outras pessoas ou da propria
sociedade.”” E, em especial, em relacdo a liberdade de comunicacdo, esta "deve ser
exercida tendo como balizas os limites impostos por outros direitos, no caso presente
d intimidade e a vida privada.”

Sob essa perspectiva, Dalmo de Abreu Dallari® enfatiza, /n verbis:

(...) na Constituicdo brasileira, a liberdade de imprensa é
expressamente assegurada, mas, como deve ocorrer num Estado
democratico, ndo se trata de um direito incondicionado, livre de
qualquer regra, colocado acima da esfera dos direitos fundamentais.
O artigo 220 da Carta Magna diz que a informacdo nado sofrera
nenhuma restricao, “observado o disposto nesta Constituicao”,
dispondo-se no paragrafo primeiro que a lei ndo podera constituir
embaraco a plena liberdade de informacdo jornalistica, “observado o
disposto no artigo 59", especialmente em alguns incisos
especificados, entre eles o inciso X, segundo o qual sdo inviolaveis a
intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas.

Em continuidade, assinala, /n litteris:

O povo necessita da liberdade de imprensa, mas tem igual
necessidade de respeito a honra, a intimidade e a privacidade, bem
como de outros direitos fundamentais, devendo-se procurar sempre
a conciliagdo e a harmonizagao dos direitos. Numa sociedade
democratica, ninguém devera ser o Unico arbitro dos limites e das
conveniéncias quanto ao respeito aos direitos, pois tal privilégio seria
uma concessao totalitaria, semelhante a do monarca absolutista,
que so6 se submetia ao julgamento de sua prdpria consciéncia.

! GRINOVER, Ada Pellegrini. O Processo. Estudos e pareceres. DPJ, SP:2006 .
2 JOSE CARLOS DE ARAUJO ALMEIDA FILHA - Professor de Direito Processual Civil da EMERJ na Universidade Catdlica de Petrdpolis e professor

convidado na pds-graduagdo em processo civil da UER]. Mestre em Direito pela UGF/RJ, Membro do Instituto Brasileiro de Direito Processual e
advogado no Rio de Janeiro. Trabalho publicado no Curriculo Permanente da Escola da Magistratura do Tribunal Regional Federal da 42 Regido.

3 DALLARI. Dalmo de Abreu. Artigo publicado na Folha de Sao Paulo, edicdo n°® 26.423, de 06 de agosto.




Documento recebido eletronicamente da origem

Q
s

Dentre os principios da personalidade podemos admitir, ¢
assim o fez a Professora Catarina Sarmento e Castro*, ao fazer remiss3o a Murilo de la
Cueva’, o direito ao esquecimento e “sabemos que, nas condicdes tecnologicas
actuais, os sistemas informaticos ndo esquecemn’.

O direito ao esquecimento, no Brasil, possui assento
constitucional e legal, considerando que é consequéncia do direito a vida privada
(privacidade), intimidade e honra, assegurados pela Constituicao Federal de 1988,
artigo 59, X, e pelo novel Cddigo Civil, artigo 21. Voltou ele a ser tema de inegavel
importancia e atualidade em razdo da Internet, na medida em que a rede mundial de
computadores praticamente eterniza as noticias e informacgdes. Esse direito, como
qualquer outro, nao é absoluto, vez que, como afirmado pelo Ministro Luis Felipe
Salomado, é ressalvado nos caso de "fatos genuinamente historico.” (Resp 1.334.097).

A noticia relativa a concurso publico em qualquer caso é de
inegavel interesse publico, porém, a vinculacao eterna do nome de um dos candidatos
de forma depreciativa, como vem ocorrendo com a apelante, apesar de inserido em
um fato de interesse coletivo, nao é razoavel.

Tem ela direito a voltar ao anonimato, ainda mais pelo fato de
nao ter sido aprovada no certame e inexistir prova de seu envolvimento na suposta
fraude no concurso, sendo que o processo que investigava o suposto ardil foi
arquivado por auséncia de prova.

E preciso refletir até que ponto pode o sistema sobrepujar o
direito a intimidade. A publicidade excessiva e duradoura, como vem ocorrendo, viola
principios constitucionais de relevante importancia, como o da intimidade e o da
propria personalidade. Necessario que conciliemos a ciéncia, os denominados novos
direitos, com as matérias que se encontram consolidadas em nosso sistema legal. Na
ponderacdao, o principio da publicidade deve ser repensado, porque o direito ao
esquecimento, como uma das garantias ao direito da personalidade, deve igualmente
ser preservado.

Mesmo porque, se em termo de atos processuais, que
notoriamente é de interesse publico, a Carta Magna autoriza a sua mitigacao em prol
do direito da intimidade, deve-se fazer uma ponderacao mais abrangente entre o
direito ao esquecimento e 0 acesso e a divulgacao de dados e informagdes relativos a
pessoa, que ndo ostentem os chamados interesses publicos ou interesses do publico.

A citada professora Catarina Sarmento e Castro®, ao tratar da
privacidade de dados, assevera:

(...) a Internet e os demais meios informaticos ndo permitem ao
cidadao o direito ao esquecimento, estando este incluindo como
especialidade do direito a privacidade.

4 CASTRO, Catarina Sarmento e. Direito da Informética, Privacidade e Dados Pessoais. Almedina: Coimbra, 2005.
® Apud CASTRO (2205). CUEVA, Pablo Lucas Murilo de. Informatica y proteccion de datos personales, p. 240

6 SARMENTO E CASTRO, Catarina. Direito da Informatica, privacidade e dados pessoais. Aimedina, 2005: Coimbra (Portugal).
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causa enormes danos a imagem das pessoas, por possiveis matérias
de cunho sensacionalista, ainda ha a possibilidade das informagoes
se perderem com o tempo e serem relegadas ao esquecimento.
Contudo, na Internet, esta pratica ndo é possivel. Os dados ficam,
permanentemente, alocados nos servidores e passiveis de serem
analisados a qualquer momento.

Desta forma, observando a técnica de ponderagdo, ocorrendo
conflito entre a garantia a intimidade e a chamada “sociedade da informagao” deve
prevalecer a primeira, com sua manifestacao positiva, ou seja, “(...) ndo apenas
proteger-se da intromissdo, mas o direito de o individuo controlar as informacoes que
existam sobre si proprio.”

Porém, como anteriormente enfatizado, ndo ha conflito entre os
direitos aqui abordados, na medida em que a desvinculacao do nome da apelante ao
concurso ndo impede e nem dificulta a pesquisa de buscas sobre o concurso publico
em questao.

Ademais, nao ha pedido de remocdo e nem de ingeréncia no
conteido dos documentos hospedados nos sites pesquisados, que, diga-se, sao
publicos, como o do Superior Tribunal Federal e o do Conselho Nacional da Justica,
mesmo porque o nome da apelante nao pode ser retirado dos documentos ali
disponiveis. Mas isso nao impede seja deferido provimento judicial coibindo a
utilizacdo do nome da apelante como critério de pesquisa para busca de conteiido nos
sites de origem (provedor de informacao/conteudo).

Nessa toada, afasta-se a alegacao das apeladas da falta de
interesse de agir, diante da inutilidade do provimento judicial almejado, porquanto ha
evidente interesse da desvinculacao do nome da apelante como critério de pesquisa,
que vem lhe causando constante violacdo ao direito a imagem, privacidade,
intimidade e honra e a pretensdo nao visa obstar a divulgacao das noticias e
informagdes do concurso da magistratura noticiado na peticao inicial.

Importante sublinhar que a acdo manejada pela apelante é
inibitéria, o que dispensa a prova do dano concreto, sendo que a apelante nao
pretende obter indenizagao, mas sim, comando proibitivo de utilizagao de seu nome
como critério de pesquisa para se buscar os provedores de informagdes e contelidos
sobre o certame em questdo. Para que o juiz emita provimento inibitdrio, esclareceu
JOAQUIM FELIPE SPADONI (Acgdo inibitoria, 29 edicdo, RT, 2007, p. 61), " basta a
demonstracao da probabilidade de violacao do direito. "

A pretensdao também ndo se enquadra em censura. Esta, como
ressaltado no voto proferido na apelagdo civel 556.090.4/4.00 do Tribunal de Sao
Paulo " ... € a restricdo indevida da consciéncia civica, que, pela sua extraordinaria
capacidade de interacdo, verdadeiro espetaculo da evolucdo humana, é irrestringivel”.

7 LIMBERGER, Temis. O direito & intimidade na era da informadtica., a necessidade da protecéo de dados pessoais
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Na hipdtese, ndo vejo como qualificar como censuraZ:
acolhimento da pretensdo autoral, porquanto a procedéncia do pedido ndo implica a
retirada das noticias disponibilizadas na Internet relacionadas ao concurso impugnado
por suposta fraude, mas a colocacao de filtro para impedir a busca nominal da
apelante relacionada a referida noticia. Nao se trata de controle preventivo, mas
repressivo.

Asseveram os apelados que o pedido |lhes causara obrigacdao
técnica, juridica e economicamente inviavel, no entanto, as provas carreadas aos
autos comprovam a possibilidade de instalacao de filtros nos sites de buscas,
mormente as reportagens colacionadas aos autos pela apelante, as quais nao foram
refutadas pelos apelados.

Além do mais, a alegacdao de impossibilidade técnica de efetivo
cumprimento da medida liminar ndo prospera, na medida em que cabe a empresa
desenvolver métodos ou técnicas para obstar a vinculacdo do nome da apelante de
modo a romper com a associacgao feita por seus sistemas de informatica. Os apelados
exploram economicamente o servico de pesquisas de /nternet e por isso tem o dever
de nao causar danos aos consumidores.

Cabe mencionar, por relevante, o seguinte trecho do voto do Des.
Enio Zuliani, proferido na apelacao civel n® 0120050-80.2008.8.26.0000, julgada pela
4@ Camara de Direito Privado do Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo, em
12/06/2008:

N3o é convincente a assertiva de que o provedor de hospedagem é
como se fosse um sujeito inalcancavel em termos de obrigacdo pela
ilicitude dos que sao admitidos a fazer uso do espago concedido. A
ordem juridica foi idealizada e aperfeicoada para se tornar
invulneravel contra as ofensas aos direitos das vitimas,
tendo o fenomeno da responsabilidade social evoluido para
acompanhar o fantastico mundo tecnoldgico. A Internet
desafia os juristas, e a comunidade reclama legislagcao que
fortaleca a defesa das vitimas dos danos injustos, valendo
acrescentar que de nada adiantara o Cddigo Civil disciplinar
e proteger os direitos da personalidade, em se admitindo
que provedores de hospedagem permanecam imunes ao
dever de fiscalizar os abusos que sao cometidos diante de
seus olhos. (...)." (grifo nosso).

Destaque-se que a apelada Yahoo, no processo numero
2005.001.126748-1, nada obstante a improcedéncia ao final, foi condenada, em tutela
antecipada, a aplicar filtro de informatica em seus monitores de busca a fim de
impedir pesquisas realizadas na Internet mediante a insercao de dados do nome do
autor daquela acao, tendo sido a decisdo reformada de oficio pelo magistrado.

Porém, este E. Tribunal de Justica, no Agravo de Instrumento
2006.002.05508, por decisao da lavra da Des. Jaqueline Lima Montenegro, reformou a
decisdo, porquanto a liminar ja havia sido cumprida com a colocagdo do filtro.
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Assim, fica afastada a alegada impossibilidade técnica apontd
pelos apelados, como ja conhecido por este julgador em agravo de instrumento que
havia confirmado a tutela antecipada provisoria proferida pelo Juizo de piso,
posteriormente revogada pela sentenca de improcedéncia.

A prova da viabilidade técnica também se verifica dos trechos da
pericia técnica realizada nos autos do processo n° 583.00.2006.201970-1 que
tramitou na 152 Vara Civel da Comarca de S3o Paulo, transcritos na sentenca
proferida naqueles autos, cuja cdpia encontra-se acostada nos autos, merecendo vir a
baila.

" Ainda conforme o Laudo Pericial, (...): *... embora n3ao se tenha
informacdes de que o conteldo seja revisado na integra, filtros
podem ser adicionados para que se faca um pré-cadastramento ou
pré-insercdo. Uma Empresa que tem pessoal altamente
capacitado para operar sistemas de buscas com eficiéncia
em larga escala, tem capacitacao para criacao, adaptacao,
algoritmizacao de sistemas de filtros de palavras. Tratam-se
de profissionais que trabalham constante e arduamente em busca de
solucbes e desenvolvimentos. Profissionais estes que criam
frutos que permitem a localizacao e identificacao de fotos e
conteudos ilicitos de pornografia infantil’ (“sic”, fls.
464/465). (...) o mecanismo de busca Google tem-se
destacado por ser o melhor servico de filtragem por assunto,
ou seja, em poucos segundos apresenta resultados
sabidamente bastante precisos, gerados por filtros baseados
em palavras-chave aplicados sobre o contetido de bilhdes de
paginas na Internet... a requerida possui e utiliza, em todos
os principais idiomas do mundo, filtros que classificam a
relevancia de um conjunto de palavras-chave’, aduzindo ainda
que ‘Google possui a tecnologia para identificar automaticamente a
postagem de dados indevidos mesmo se nao houver alertas dos
usuarios, sendo esse um mecanismo independentemente e
complementar ao outro sistema onde os usuarios informam
enderecos URL com contetdo indevido ou ilicito’ e ainda acrescenta
‘a requerida possui recursos tanto para bloqueio do material
indevido a partir do fornecimento de URLs especificas pelo usuario,
com recursos para bloqueio automatico ou semi-automatico
a partir de regras com palavras-chave tratadas e analisadas
sintaticamente e semanticamente em relacdo ao seu
contesto...". (grifo nosso).

O Superior Tribunal de Justica, em noticia veiculada em
15/08/2011, em seu sitio eletronico, analisando caso semelhante, assim se
pronunciou:

"A Quarta Turma do STJ] nao analisou a responsabilidade civil do
provedor de servicos pelas ofensas proferidas. Verificou apenas se a
empresa teria a obrigacdo de excluir das paginas o conteldo
difamatdrio desferido contra o profissional, mesmo sem 0.
fornecimento preciso dos enderecos eletronicos por parte da vitima. |
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O relator, ministro Luis Felipe Salomao, considerou q
auséncia de ferramentas técnicas para a correcao de
problemas nao isenta a empresa de buscar solucoes. "Se a
Google criou um monstro indomavel, é apenas a ela que
devem ser imputadas eventuais consequéncias geradas pela
falta de controle dos usuarios de sua rede social", destacou.
(...). REsp 117.5675.

Embora o Google informe que "ndo existe tecnologia disponivel
no atual estado da técnica que permita a realizacdo filtro como requerido pela
apelante, funcionando apenas como um provedor de servicos de busca na internet,
cabe registrar, na esteira do que afirmou a apelante, " esse filtro ocorre, por exemplo,
em casos de videos de exploracdo infantil, pornograficos, crimes ambientais, entre
outros” (fls. 289).

O Vice-Presidente da Google ja reconheceu publicamente a
viabilidade técnica de instalacdo de "filtros" (ou comandos de informatica) nos
servicos de buscas oferecidos pela referida empresa, para impedir a pesquisa de
determinadas palavras consideradas ofensivas ao interesse publico e, também, a
apresentacdo de resultados que contenham expressoes improprias ao interesse da
coletividade, valendo, novamente, transcrever o seguinte trecho:

"O diretor-presidente da Google no Brasil, Alexandre Hohagen,
anunciou que a empresa podera adotar o uso de filtros para impedir
a divulgacao de fotos que contenham pornografia infantil,
especialmente por meio do Orkut. O anuncio foi feito durante
depoimento a Comissdo Parlamentar de Inquérito da Pedofilia,
realizado nesta quarta-feira (9). Hohagen anunciou ainda a decisao
da Google de manter por seis meses o registro de computadores que
divulgam ou acessam conteudos ilicitos, além de notificar o fato as
autoridades, fornecendo as provas - imagens e textos - do que foi
divulgado por meio do provedor."

Nao custa lembrar ainda o caso da cantora Preta Gil, o qual foi,
antes mesmo do julgamento da agao, divulgado que o google havia realizado “ um
black list, ja que era uma associacdo indevida", diz Félix Ximenes, diretor de
comunicagao da empresa. De acordo com Ximenes, o "black list" insere um codigo no
sistema, "dizendo que ndo ha pardmetro entre uma coisa [atriz gorda] e outra [Preta
Gil]". O Google usa algoritmos para realizar buscas em seu banco de dados. Havendo
unidade grande numero de referéncias que relacionem dois termos, o sistema
automaticamente os associa e sugere ao usuario "experimentar” outra pesquisa. (...)
NGs explicamos ao algoritmo que ndo hd associacdo, que ele deve parar de fazé-la”,
explica Ximenes. Fls. 295.

Tanto é verdade que as apeladas possuem meios de cumprir a
determinagdo judicial que uma das matérias ora colacionadas pela autora destaca que
a Google e a Yahoo! bloquearam a realizagao de pesquisas do nome do ex-jogador de
futebol Dieqo Maradona em seus sites de busca na Argentina, em cumprimento a
decisdo proferida pela Justica daquele pais (fls. 291).
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Sobreleva ressaltar que os documentos referidos acima nao fore
refutados pelos apelados.

Por certo, a obrigacdao é possivel. Os apelantes prestam servicos
de direcionamento a /inks de terceiros que disponibilizam noticias, cujo contetido se
relaciona aos termos usados pelo internauta na pesquisa, o que, ao contrario do que
afirmam, permitem-lhes bloquear os referidos /inks ao ser realizada a pesquisa
nominal. Se as apeladas possuem tecnologia suficiente para criar magnificos sistemas
de informatica, que permitem localizar e agrupar, em milésimos de segundos,
qualquer palavra existente no mundo virtual de computadores, é evidente que estas
possuem plenas condicdes de restringir a apresentacdao de resultados considerados
indesejaveis ou, até mesmo, impedir a busca de determinados nomes (como feito
com o ex-jogador Diego Maradona), bastando, para tanto, que as apeladas insiram
em seus sistemas um simples comando de informatica.

Destaque-se, porque essencial, que a apelante foi reprovada no
referido certame, ao qual esta perversamente vinculada nos sites de busca, sendo que
o préprio procedimento que questionava a lisura e validade do concurso como um
todo foi arquivado no Conselho Nacional de Justica.

Neste aspecto, verifica-se que o Juizo de primeiro grau nao agiu
com acerto ao analisar os fatos narrados na peticao inicial e o conjunto probatério
existente nos autos, notadamente a necessaria ponderacao que se deve fazer entre os
interesses em questao.

Por sua vez, a finalidade do incidente de antecipacao da tutela,
como o nome ja esclarece, é a de tutelar total ou parcialmente, antes do término do
processo, o direito perseguido pela parte, sendo certo que depende de demonstracao
de prova inequivoca, verossimilhanca do direito invocado, bem como a ocorréncia de
requisitos negativos, fundado no perigo de irreversibilidade absoluta do provimento.

O fumus boni iuris encontra-se presente, haja vista nao ser
razoavel que a apelante, desde a realizacdo do referido certame, continue a ter seu
nome associado a tais fatos.

Neste sentido, bastante elucidativa a licao do Ministro do Superior
Tribunal de Justiga, Teori Albino Zavascky, de seguinte teor:"

(...) se a Unica maneira de afastar o perigo de dano ao direito é
a sua satisfagdo antecipada, a solugdo que o novo sistema
oferece é o pedido de antecipagao, que, igualmente, sera dirigido
ao tribunal e serd apreciado pelo 6rgdo competente para o
julgamento do recurso, ou pelo relator, conforme dispuser o
regimento interno.

A concessao da medida dependera do atendimento das
exigéncias do art. 273: risco iminente de perecimento ou de
dano ao direito, prova inequivoca e verossimilhanca da alegacao"
(Teoni Albino Zavascki in Antecipacao da tutela e colisao de
direitos fundamentais, in Revista do Advogado, n. 46, p.33)
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Por estes motivos, voto no sentido de dar provimento parcial
recurso para condenar os apelados a procederem a instalacdo de filtros ou outro
mecanismo que desvincule o nome da apelante das noticias relativa a suposta fraude
praticada no XLI Concurso para Ingresso na Magistratura de Carreira do Estado do Rio
de Janeiro, sob pena de multa diaria de R$ 3.000,00 para cada apelada, deferindo a

tutela antecipada pleiteada para o imediato cumprimento da tutela inibitoria.

Rio de Janeiro, 28 de janeiro de 2014.

DES. ANTONIO SALDANHA PALHEIRO
RELATOR
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